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Suarim 1.1. 2026-05-18 tarihinden itibaren gecerlidir.

Bu Ticari Sartlar; Eregis, Inc. (Eregis) tarafindan saglanan DynamicMail, DynamicBooks, Data Rooms,
Agents ve ilgili yazilim hizmetlerinin ticari kullanimini dizenler. Bu sartlar, bu sartlar kabul eden, bir
siparis imzalayan, hizmetleri kullanan veya hizmetleri yetkili bir bayi ya da is ortagi araciligiyla kullanan
musteri veya gonderici icin gecerlidir.

Bu sartlar, secilen yerel ayar ve ulke icin DynamicMail'in yayimlanmis ticari sartlaridir. Kaynaklarla
desteklenen Ulke materyallerinden ve Urun politikasindan olusturulmustur. Yayinlanan varliga ayri bir
onay bildirimi eklenmedikge, dis hukuk danismani tarafindan onaylandigini belirtmez veya ima etmez.

1. Hizmetler

1.1 DynamicMail

DynamicMail, ticari iletisim is akislar icin yazilim saglar. Satin alinan plana ve etkinlestirilen 6zelliklere
bagli olarak DynamicMail; ticari iletisimlerin ve ilgili belgelerin hazirlanmasini, génderilmesini,
alinmasini, yonlendirilmesini, siniflandiriilmasini, arsivienmesini, imzalanmasini, 6zetlenmesini,
yapilandirilmis verilerin ¢ikarilmasini ve takip edilmesini destekleyebilir.

DynamicMail teslim, posta kutusu, kimlik dogrulama, imza, 6deme ve kamu sistemi baglantilari, gecerli
yerel ayara 6zgl saglayici politikasinin saglayici adini acikca izin verdigi durumlar disinda saglayicidan
bagimsiz ifadelerle aciklanir. Kamuya acik sartlar, Ulke istisnasi ve yerel ayar politikasi izin vermedikce
belirli bir teslim, posta kutusu, kimlik, imza, 6deme veya kamu saglayicisini adlandirmamali veya ona
taahhat vermemelidir.

Hizmetler; web siteleri, uygulamalar, API'ler ve ilgili dijital kanallar Gzerinden sunulan ticari yazilim
hizmetleridir. MUsteriler kabul etmeden 6nce hizmet aciklamasini, siparisi, fiyatlandirmayi, vergiyi,
yenilemeyi, iptali, destegi ve kullanim sartlarini incelemelidir.

Eregis; gecerli hukuk baska bir yontem gerektirmedikce, bildirimleri hesap, e-posta, Urin ici mesajlar
veya sipariste ya da hizmet dokiimantasyonunda aciklanan diger elektronik kanallar tzerinden
gonderebilir.

1.2 DynamicBooks

DynamicBooks, musterilerin faturalarini, ddeme referanslarini, belge kayitlarini, muhasebe destek
verilerini ve ticari idare is akiglarini dizenlemesine yardimci olan yazilim 6zellikleri saglar.
DynamicBooks, musterinin muhasebe, vergi, hukuk, denetim veya yasal raporlama yuktmlultklerinin
yerine gegmez.

Musteri; ciktilari incelemekten, gerekli defter ve kayitlari tutmaktan, dogru vergi uygulamasini
belirlemekten, gerekli raporlari sunmaktan ve gerektiginde profesyonel danismanlik almaktan sorumlu
olmaya devam eder.

DynamicBooks, muhasebe ve fatura is akisi verilerinin saklanmasina, dizenlenmesine, ¢ikarilmasina,
incelenmesine ve disa aktarilmasina yardimci olur; ancak profesyonel vergi, muhasebe, denetim, hukuk



veya basvuru danismanhginin yerine gegcmez.

DynamicBooks, defter tutma, fatura, belge, disa aktarim ve is akisi gérevleri icin yazilim destegidir.
Vergi, muhasebe, denetim, hukuk veya basvuru danismanligi degildir ve musteri profesyonel inceleme
ile hukuka uygunluktan sorumlu olmaya devam eder.

Musteriler, Kibris hukukunun gerektirdigi defterleri, kayitlari, destekleyici belgeleri, denetim delillerini ve
profesyonel incelemeyi sirdirmekten sorumludur.

Mdusteriler, bunlara dayanmadan dnce fatura alanlarini, VAT uygulamasini, vergi tanimlayicilarini, tersine
vergilendirme veya istisna referanslarini ve alacak dekontu ya da dlizeltme kayitlarini incelemekten
sorumludur.

Musteriler, muhasebe, vergi, hukuk ve ticari kayitlari icin gereken saklama ayarlarini secer ve dogrular.

DynamicBooks elektronik fatura disa aktarimini veya yonlendirmeyi desteklediginde, musteriler gecerli
kamu sektorl veya musteri tarafindan secilen elektronik fatura kanalini yapilandirmak ve dogrulamakla
sorumlu olmaya devam eder.

1.3 Data Rooms

Data Rooms, ticari belgeler, karsi taraflar, i¢ ekipler ve yetkili dis katilimcilar icin kontrolli belge calisma
alanlari saglar. Data Rooms erisim kontrolleri, belge dlizenleme, izinler, denetim olaylari ve is birligi
Ozellikleri icerebilir.

Musteri, yetkili kullanicilar secmekten, erisimi yapilandirmaktan, paylasilan materyalleri incelemekten
ve artik gerekmediginde erisimi kaldirmaktan sorumludur.

Data Rooms, belge calisma alani yazilim 6zellikleridir. Kullanilabilirlik, saklama, erisim kontrolleri,
denetim disa aktarimlari ve katilimci izinleri gecerli plana, siparise, Ulke istisnasina ve musteri
yapilandirmasina baglidir.

1.4 Agents

Agents; belge inceleme, siniflandirma, ¢ikarim, taslak hazirlama, 6zetleme, yonlendirme, hatirlatmalar
ve operasyonel goérevler icin yazihm destekli is akislari saglar. Agents otomasyon ve Al destekli isleme
kullanabilir, ancak musteri incelemesinin, onayinin, mesleki takdirinin veya hukuki, vergisel, muhasebe,
finansal, tibbi ya da dizenlemeye tabi danismanligin yerine gecmez.

Musteri, Agent ciktilarina dayanmadan, bunlari gdndermeden, imzalamadan, dosyalamadan, kayda
almadan, 6demeden veya dlzenlemeye tabi ya da yUksek etkili kararlarda kullanmadan 6nce
incelemekten sorumludur.

Agents, yazilim destekli is akisi 6zellikleridir. Agent kullanilabilirligi, desteklenen goérevler, kullanim
sinirlari, insan incelemesi gereklilikleri ve Al destekli isleme; gecerli plana, siparise, Ulke istisnasina ve
hizmet yapilandirmasina baghdir.

1.5 Agent Kredileri

Agent kredileri, mUsterinin DynamicMail hesabindaki uygun Agents, Al isleme, otomasyon calistirmalari
veya kullanim katmanlarina erisim tahsis eden nakit olmayan yazilim kullanim kredileridir ( software
usage credits ). Agent kredileri nakit, para, elektronik para, saklanan deger, mevduat, depozito,
devredilebilir fon, dizenlemeye tabi 6deme bakiyesi veya para aktarim bakiyesi degildir. Agent
kredilerinin nakit degeri yoktur, paraya cevrilemez, musterinin hesabi icinde acikca izin verilen durumlar



disinda devredilemez ve gecerli plana, siparise veya kullanim politikasina gére suresi dolabilir ya da
tiketilebilir.

Agent kredileri yalnizca nakit olmayan yazilim kullanim kredileridir. Nakit, para, elektronik para,
saklanan deger, mevduat, depozito, devredilebilir fon, dizenlemeye tabi 6deme bakiyesi, iade bakiyesi,
clizdan, 6deme hesabi, para aktarim bakiyesi, para birimi karsiligi veya paraya cevrilebilir parasal deger
degildir.

2. Erisim, Hesaplar ve Yonetim

Musteri dogru hesap, faturalandirma, vergi ve yonetici bilgilerini saglamalidir. MUsteri, hesabi altindaki
tim faaliyetlerden, kullanici izinlerini yapilandirmaktan ve yetkili kullanicilarin bu sartlara uymasini
saglamaktan sorumludur.

Musteri; kimlik bilgilerini, entegrasyon anahtarlarini, imza izinlerini, yonetici rollerini ve bagl sistemleri
korumalidir. Musteri, hizmetleri etkileyen yetkisiz erisimi, ele gecirilmis kimlik bilgilerini, sipheli kéttye
kullanimi veya guvenlik olaylarini Eregis'e derhal bildirmelidir.

Beta, 6n izleme, pilot, entegrasyon, bayi, is ortadi veya API 6zelliklerine erisim sinirlanabilir,
degistirilebilir veya geri cekilebilir. Ozellige 6zgi herhangi bir siparis, veri isleme eki, hizmet aciklamasi
veya glvenlik eki bu sablonla acikca celisiyorsa kontrol edici olur.

3. Musteri icerigi ve Sorumluluklar

Musteri; hizmetlere sunulan veya hizmetler araciligiyla olusturulan tim belgelerden, mesajlardan, alici
verilerinden, gonderici verilerinden, metaverilerden, faturalardan, 6deme referanslarindan, Data Room
dosyalarindan, Agent girdilerinden, Agent talimatlarindan ve diger icerikten sorumludur.

Mdasteri, hizmetleri kullanmak, iletisim géndermek, kisisel veri islemek, kullanici davet etmek, imza talep
etmek, kayit saklamak ve bagl sistemleri kullanmak icin gereken tim haklara, rizalara, bildirimlere,
yetkilendirmelere ve hukuka uygun dayanaklara sahip olmalidir.

Musteri, iletisimlerin dogru, hukuka uygun, aliciyla ilgili ve mesru bir ticari amac icin génderildiginden
emin olmalidir. Masteri, hizmetleri gerekli bildirimlerden, tiketici korumalarindan, dizenlemeye tabi
teslim kurallarindan, kayit saklama gorevlerinden veya kimlik dogrulama kurallarindan kaginmak igin
kullanmamalidir.

4. Kabul Edilebilir Kullanim

Musteri hizmetleri su amaclarla kullanmamalidir:

o hukuku, yaptirimlari, ihracat kontrollerini, mahkeme kararlarini, dizenleyici kurum kararlarini veya
ucuncu taraf haklarini ihlal etmek;

« hukuka aykiri, aldatici, taciz edici, nefret icerikli, tehditkar, somurtca, iftira niteliginde veya ihlal
edici icerik gdndermek;

o kotd amach yazihm, kimlik avi, kimlik bilgisi toplama materyalleri, spam, toplu reklam veya onayli bir
plan disinda istenmeyen iletisim dagitmak;



¢ hizmet guvenligine, kullanilabilirligine, kimlik dogrulamaya, hiz sinirlarina, kayit tutmaya, izlemeye
veya kotlye kullanim kontrollerine midahale etmek;

¢ platformu tersine mihendislige tabi tutmak, kazimak, taramak, rekabet amaciyla kiyaslamak,
yetkisiz olarak yeniden satmak veya platformdan tlrev hizmetler olusturmak;

e uygun insan incelemesi olmadan profesyonel veya dizenlemeye tabi takdir gerektiren kararlar
almak icin Agents veya Al destekli 6zellikleri kullanmak;

o gecerli plan, veri isleme sartlari ve ulke istisnasi bu kullanima izin vermedikce hassas, kisith veya
dizenlemeye tabi verileri yUklemek; veya

¢ Agent kredilerini para, saklanan deger, mevduat, depozito, devredilebilir fon, diizenlemeye tabi
0deme bakiyesi veya paraya cevrilebilir bakiye gibi gésterecek sekilde kullanmak.

Bir musterinin Kibris veya AB hukuku kapsaminda s6zlesmeyle ortadan kaldirilamayan tiketici ya da
kiicuk isletme haklar varsa, bu haklar ¢celisen herhangi bir sarta ragmen gecerlidir.

Eregis, kimlik, yetki veya dogrulama bilgilerini yalnizca hesabi korumak, hukuka uymak, yetkiyi
dogrulamak veya daha ylksek gliven gerektiren 6zellikleri desteklemek icin gerektiginde talep edebilir.

5. Entegrasyonlar ve Saglayicidan Bagimsiz Baglanti

Hizmetler; Gclncl taraf sistemleri, kimlik hizmetleri, imza hizmetleri, posta kutusu veya teslim aglari,
0deme isleyicileri, muhasebe sistemleri, bulut saglayicilari, kamu sistemleri ve misteri tarafindan
yonetilen altyapiyla birlikte calisabilir.

Kamuya acik sartlar, gecerli yerel ayara 6zgl saglayici politikasi saglayici adini acikca izin vermedikce
bu entegrasyonlari yalnizca islevleriyle aciklamalidir. Kullanilabilirlik, yonlendirme, uygunluk, kimlik
kontrolleri, imza yontemi, 6deme yontemi, teslim yontemi, kamu baglantisi ve saglayici secimi tlkeye,
musteri yapilandirmasina, bayiye, plana ve teknik hazir olma durumuna goére degisebilir.

Mdusteri, musteri tarafindan secilen GguncuU taraf sistemleri icin hesaplardan, izinlerden, rizalardan,
Ucretlerden, yapilandirmadan ve uyum yukimlUlUklerinden sorumludur. Gegerli hukuk veya acik yazili
bir anlasma gerektirmedikce Eregis, kendi kontroll disindaki Gclincl taraf sisteminden sorumlu degildir.

6. Fiyatlandirma, Odemeler, Vergiler ve Faturalandirma

Musteri; gecerli sipariste, fiyatlandirma sayfasinda, bayi anlasmasinda veya faturada belirtilen tim
Ucretleri, kullanim bedellerini, abonelik bedellerini, asim bedellerini, vergileri, resimleri, stopaj tutarlarini
ve diger tutarlari 6demelidir.

Gecerli siparis aksini belirtmedikce Ucretlere vergiler dahil degildir. MUsteri, Eregis gelirine dayanan
vergiler hari¢ olmak Uzere vergilerden, resimlerden, kamu Ucretlerinden ve gerekli stopajdan
sorumludur. Hukuken stopaj gerekirse, musteri gerekli belgeleri saglamali ve s6zlesmenin briite
tamamlama gerektirdigi veya yerel hukukun izin verdigi durumlarda ek tutarlari 6demelidir.

Faturalar, makbuzlar, alacak dekontlari, iadeler, vergi kayit bilgileri, ddeme yéntemleri, ge¢ 6deme
bedelleri, askiya alma haklari ve faturalandirma dénguleri gecerli siparis ve Ulke istisnasi tarafindan
yoOnetilir. Kullanima dayali bedeller sonradan faturalandirilabilir. Agent kredileri dahil 6n 6demeli yazilim
kullanim tahsisleri, gecerli planda aciklandidi sekilde tlketilebilir, streleri dolabilir veya sifirlanabilir.

Mdusteriler, faturalandirma ve vergi uygulamasi icin gerekli oldugunda dogru vergi kaydi, VAT,
faturalandirma ve vergi durumu bilgilerini saglamalidir.



Siparis aksini soylemedikce Ucretlere VAT ve diger vergiler dahil dedildir. Mlsteri, dogru faturalandirma
ve vergi bilgilerinden ve hizmetleri satin almasina veya kullanmasina uygulanan vergilerden
sorumludur.

Sinir 6tesi VAT, tersine vergilendirme, istisna ve raporlama uygulamasi musterinin vergi durumuna,
konumuna ve gecerli hukuka baglidir.

Elektronik faturalandirma veya kamu sektorl fatura degisimi desteklendiginde, musteri gegerli kanalin
gerektirdigi tanimlayicilari ve yapilandirmayi saglamaktan sorumlu olmaya devam eder.

iadeler, alacaklar, vergi diizeltmeleri ve fatura dizeltmeleri faturalandirma kayitlari (izerinden islenir.
Agent kredileri ayri yazilm kullanim kredileridir ve nakit veya saklanan deger degildir.

Faturalar ve makbuzlar sunlari icerebilir: Tedarikcinin resmi unvani ve adresi; Mlsterinin resmi unvani ve
faturalandirma adresi; gecerli oldugunda tedarikcinin VAT numarasi; gecerli oldugunda mdisterinin VAT
numarasi; fatura diizenleme tarihi; sirali fatura numarasi; hizmet aciklamasi, miktari veya kapsami;
fatura tarihinden farkliysa tedarik tarihi veya hizmet dénemi; VAT orani veya istisna bazinda
vergilendirilebilir tutar; gecerli oldugunda VAT orani ve VAT tutari; gecerli oldugunda tersine
vergilendirme, istisna, AB ici veya diger VAT referanslari; 6denecek toplam tutar ve para birimi.

7. Veri Koruma, Guvenlik ve Gizlilik

Her taraf gecerli veri koruma, gizlilik, glvenlik ve gizlilik yakimlUlUklerine uymalidir. Eregis musterinin
kisisel verilerini islediginde, taraflar gecerli veri isleme ekini veya esdeger veri isleyen sartlarini
uygulamahdir.

Musteri, hizmetlere sunulan kisisel verilerin hukuka uygunlugundan, dogrulugundan, veri
minimizasyonundan, saklanmasindan, erisim kontrollerinden, bildirimlerden ve talimatlardan
sorumludur. Eregis, hizmetler icin uygun teknik ve organizasyonel tedbirleri strdtirmeli ve hukuk baska
tarla gerektirmedikge musteri kisisel verilerini belgelenmis talimatlara gore islemelidir.

Alt veri isleyenler, barindirma bdlgeleri, aktarim mekanizmalari, saklama sureleri, givenlik ekleri ve
Ulkeye 6zgu gizlilik haklari onayli kaynak materyalinden alinmali ve yalnizca yerel ayar icin onaylanan
ayrinti dizeyinde yayimlanmalidir. Saglayici adlari yalnizca yerel ayar icin kamuya acik saglayici
politikasi izin verdiginde listelenebilir.

Her taraf kendi veri koruma yUkimlutliklerinden sorumludur. Eregis musteri icerigini musterinin
talimatlar dogrultusunda islediginde veri isleme sartlari uygulanir.

Musteri, kisisel verileri hizmetlere sunmak ve Eregis'e bunlari islemesi icin talimat vermek tzere
gereken haklara, bildirimlere, izinlere ve hukuka uygun dayanada sahip olmahdir.

Eregis, kimlik, yetki veya dogrulama bilgilerini yalnizca hesabi korumak, hukuka uymak, yetkiyi
dogrulamak veya daha ylksek glven gerektiren 6zellikleri desteklemek icin gerektiginde talep edebilir.

Kisisel veriler uluslararasi olarak aktarildiginda, gecerli veri koruma hukukunun gerektirdigi aktarim
mekanizmalari kullanilir.

Eregis, kisisel verileri gizlilik ve veri isleme sartlarinda agiklandigi sekilde saklar; hukuki, vergisel,
muhasebe, glvenlik veya uyusmazlik amaclari icin daha uzun bir stre gerekmedikce daha uzun sire
saklamaz.

Kullanicilarin gecerli hukuk kapsaminda veri koruma haklari olabilir ve talepler gizlilik sartlarina ve her
tarafin roltGne gore ele alinir.



Gizli bilgiler yalnizca hizmetleri yerine getirmek veya almak, haklari korumak, hukuka uymak ya da
basvuru yollarini kullanmak icin kullanilabilir. Gizlilik yakamltltkleri; ihlal olmaksizin kamuya acik olan,
gizlilik yGkimlUliga olmadan zaten bilinen, bagimsiz olarak gelistirilen veya Uc¢lncU taraftan hukuka
uygun sekilde alinan bilgiler icin gecerli degildir.

8. Fikri Mulkiyet ve Geri Bildirim

Eregis ve lisans verenleri; hizmetler, yazilim, dokiimantasyon, sablonlar, is akislari, modeller, tasarimlar,
APl'ler ve platform teknolojisi Gzerindeki tim haklari sakl tutar. Misteri yalnizca abonelik slresi
boyunca ve bu sartlara uygun olarak hizmetleri kullanma konusunda sinirli hak alir.

Musteri, mUsteri icerigi Uzerindeki haklarini sakli tutar. MUsteri, hizmetler icin ve s6zlesmenin izin
verdigi diger sekillerde musteri icerigini barindirmak, islemek, iletmek, dénlstlirmek, goriuntilemek,
glivenceye almak, desteklemek, sorun gidermek ve isletmek icin gereken haklari Eregis'e verir.

Ayri bir yazili anlasma aksini séylemedikge geri bildirim kisitlama veya bedel olmaksizin kullanilabilir.
Taraflar gizli olarak ele almayi kabul etmedikce geri bildirim gizli bilgi icermemelidir.

9. Destek, Kullanilabilirlik ve Degisiklikler

Destek, hizmet seviyeleri, bakim pencereleri, olay bildirimleri ve devreye alma; gecerli plana, siparise,
bayi sartlarina veya hizmet aciklamasina gore saglanir.

Eregis, degisiklik aktif donem boyunca musterinin satin aldigi hizmeti 6nemli élciide azaltmadigdi slirece
ozellikleri iyilestirebilir, degistirebilir, askiya alabilir veya sona erdirebilir. Bu sartlarda veya satin alinan
hizmet taahhttlerinde énemli olumsuz degisiklikler, gecerli siparis veya Ulke istisnasinin gerektirdigi
bildirim slUresine gore iletiimelidir.

10. Askiya Alma

Eregis; 6deme yapilmamasi, glvenlik riski, stipheli kétiye kullanim, hukuki risk, saglayici kisitlamasi,
hizmet bltinligld veya bu sartlarin ihlali durumlarini ele almak icin makul 6lctide gerekli oldugunda
hizmetlere, 6zelliklere, entegrasyonlara, Data Rooms, Agents, gdnderme, alma, imzalama, 6demeyle
ilgili 6zellikler veya API erisimine erisimi askiya alabilir.

Uygulanabilir ve hukuka uygun oldugunda Eregis bildirim ve sorunu giderme firsati verir. Acil gtivenlik,
hukuki, koétlye kullanim, saglayici veya platform butlinIigu nedenleriyle derhal askiya alma
uygulanabilir.

11. Sure, Fesih, Disa Aktarim ve Silme

Bu sartlar, mUsteri bu sartlar kabul ettiginde, bir siparis imzaladiginda, hizmetleri kullanmaya
basladiginda veya hizmetleri yetkili bir bayi ya da is ortagi araciligiyla kullandiginda baslar. Feshedilene
veya yerini yeni sartlar alana kadar devam eder.



Taraflardan her biri gecerli siparise, bayi anlasmasina, Ulke istisnasina veya emredici hukuka gore
feshedebilir. Eregis; esasli ihlal, 6deme yapilmamasi, hukuka aykiri kullanim, givenlik riski, saglayici
kisitlamasi, 6deme glclugu riski veya hizmet kullanilabilirliginin sona ermesi nedeniyle hukukun izin
verdigi 6lclide feshedebilir.

Fesihten sonra musterinin hizmetleri kullanma hakki sona erer. Disa aktarim, saklama, silme, gegis
yardimi, yedekleme islemleri, Data Room erisimi, Agent ciktilarina erisim ve yasal kayit gereklilikleri
gecerli siparis, veri isleme sartlari ve ulke istisnasi tarafindan yonetilir.

Eregis; hizmetleri saglamak, hukuka uymak, uyusmazliklari cozmek ve sézlesmeyi uygulamak icin
gerektigi 6lciide sozlesme, siparis, fatura, bildirim, glvenlik, destek ve hesap kayitlarini saklayabilir.

iadeler, alacaklar, vergi diizeltmeleri ve fatura dizeltmeleri faturalandirma kayitlari (izerinden islenir.
Agent kredileri ayri yazilim kullanim kredileridir ve nakit veya saklanan deger degildir.

12. Sorumluluk Reddi

Hizmetler yazilim araclaridir. Hukuki, vergisel, muhasebe, denetim, finansal, tibbi, istihdam, kamu
basvurusu veya diizenlemeye tabi profesyonel danismanlik saglamazlar. DynamicBooks ciktilari, Agent
ciktilari, gikarilan veriler, 6zetler, yonlendirme 6nerileri, 6deme referanslari ve belge siniflandirmalari
musteri incelemesi gerektirir.

Yazil bir anlasmada acikca belirtilmedikce veya hukuk gerektirmedikce, hizmetler; ticarete elverislilik,
belirli bir amaca uygunluk, ihlal etmeme, kesintisiz calisma, hatasiz calisma veya belirli bir hukuki,
vergisel, muhasebe, teslim, 6deme, imza, kimlik ya da ticari sonucun elde edilmesi konusunda zimni
garantiler olmaksizin saglanir.

13. Sorumluluk

Her taraf, gecerli hukukun izin verdigi istisna ve sinirlamalara tabi olarak kendi ihlali, ihmali, kasith kott
davranisi, gizlilik inlali, veri koruma ihlali veya hukuk ihlali nedeniyle dogrudan kayiplardan sorumludur.

Taraflardan hicbiri, boyle bir istisnanin hukuk tarafindan yasaklandigi durumlar disinda, dolayli, arizi,
0zel, sonucsal, 6rnek niteliginde, cezai, kar kaybi, gelir kaybi, itibar kaybi, veri kaybl, is kesintisi, ikame
hizmet veya firsat kaybi zararlarindan sorumlu degildir.

Eregis'in hizmetler kapsamindaki veya hizmetlerle ilgili taleplerden dogan toplam sorumlulugu, gecerli
sipariste belirtilen sorumluluk Gst sinirtyla; belirli bir st sinir belirtiimemisse sorumluluga yol acan
olaydan 6nceki on iki ay icinde etkilenen hizmetler icin 6denmis veya 6denecek Ucretlerle sinirlidir. Bu
sinirlama emredici hukuka tabidir ve hukuk tarafindan sinirlandirilamayan sorumluluk veya gecerli
siparis ya da Ulke istisnasinda acikca ayri tutulan sorumluluk icin gecerli degildir.

14. Tazminat

MUsteri; mUsteri iceriginden, hukuka aykiri talimatlardan, yetkisiz kullanimdan, hizmetlerin kétiye
kullanilmasindan, kabul edilebilir kullanim ytUktmlalUklerinin ihlalinden, Gg¢uncl taraf haklarinin
ihlalinden veya hizmetlerin bu sartlara aykiri kullanilmasindan kaynaklanan Gguncu taraf taleplerine
karsi Eregis'i savunmali ve tazmin etmelidir.



Eregis, degistiriimemis hizmetlerin fikri milkiyet haklarini ihlal ettigini ileri siiren Uglncu taraf
taleplerine karsi misteriyi savunmalidir; ancak talep misteri iceriginden, misteri talimatlarindan,
desteklenmeyen birlesimlerden, yetkisiz degisiklikten, bildirimden sonra kullanima devam edilmesinden
veya sézlesme disi kullanimdan kaynaklaniyorsa bu yukimlalik uygulanmaz.

15. Bildirimler

Hukuki bildirimler 10655 NE 4th St, Suite 630, Bellevue, WA 98004, US adresine ve
support@dynamicmail.ai adresine veya Eregis tarafindan yayimlanan baska bir bildirim adresine
gonderilmelidir. Masteri bildirimleri hesap sahibine, yoneticiye, faturalandirma kisisine, bayiye, trin
bildirim kanalina veya gecerli siparisteki adrese gdnderilebilir.

Elektronik bildirimlere hukuk ve Ulke istisnasi izin verdigi 6lclide izin verilir. MUsteri yonetici,
faturalandirma, vergi ve bildirim bilgilerini glincel tutmalidir.

16. Devir, Bayiler ve Bagh Kuruluslar

Musteri, emredici hukukun izin verdigi durumlar disinda, 6nceden yazili onay almadan sézlesmeyi
devredemez. Eregis, birlesme, yeniden yapilanma, varlik satisi veya kontrol degisikligiyle baglantili
olarak bir bagli kurulusa veya halefe devir yapabilir.

Mdusteri bir bayi veya is ortagi araciligiyla satin aliyorsa 6deme, siparis, yenileme ve destek gibi ticari
sartlar ilgili bayi veya is ortagi tarafindan ydiiritilebilir. Uriin kullanimi, kabul edilebilir kullanim, veri
koruma, saglayicidan bagimsizlik, Agent kredisi ve platform glvenligi yUukimltlUkleri mUsterinin
hizmetleri kullanimi icin gecerli olmaya devam eder.

17. Gecerli Hukuk ve Uyusmazhiklar

Bu sartlar, gecerli sipariste belirtilen hukuka ve kanunlar ihtilafi kurallar dikkate alinmaksizin Kibris'taki
gecerli emredici hukuka tabidir; emredici hukuk baska tlrlG gerektiriyorsa bu sakhdir.

Uyusmazliklar, gecerli sipariste belirtilen forum, yer, tahkim sireci, dizenleyici sure¢ veya mahkemede
ya da emredici hukukun gerektirdigi baska bir forumda ¢ézilmelidir. Gegerli siparis, bayi anlasmasi,
emredici hukuk veya ulke istisnasi farkh bir forum, yer, tlketici ya da klg¢Uk isletme koruma sureci,
duzenleyici sureg, ihtiyati tedbir yolu veya tahkim kurali gerektiriyorsa bu farklh dizenleme uygulanir.

18. Ulke iIstisnalari

Ulke istisnalari, yalnizca kaynaklarla desteklenen yerel hukuk, zorunlu aciklama, ticari uygulama veya
onayli Grlan kullanilabilirligi gerektirdigi 6lcide kiresel sablonu tamamlar veya onun yerine gecer.
Zorunlu Aciklamalar

DynamicMail, hesabi yonetmek, fatura dizenlemek, destek saglamak ve gecerli aciklama
gerekliliklerine uymak icin gereken dogru hukuki, faturalandirma, vergi, yénetici ve iletisim bilgilerini



musteriden saglamasini isteyebilir.

Elektronik Sozlesme Kurulmasi

Bu sartlar, musteri bunlar kabul ettiginde, bir siparis imzaladiginda veya kabul ettiginde, bir hesap
olusturdugunda ya da yonettiginde veya hizmetleri yetkili bir misteri ya da bayi hesabi Gzerinden
kullandiginda uygulanir.

Elektronik imzalar ve Kayitlar

Elektronik kabul, onaylar, bildirimler, imzalar, mUhurler, zaman damgalari ve kayitlar, gecerli hukukun
izin verdigi ve ilgili hizmet is akisinin destekledigi durumlarda kullanilabilir.

Veri Koruma

Musteri, kisisel verileri hizmetlere sunmak ve Eregis'e bunlari islemesi igin talimat vermek tzere
gereken haklara, bildirimlere, izinlere ve hukuka uygun dayanaga sahip olmahdir.

Hassas Veriler

Eregis, kimlik, yetki veya dogrulama bilgilerini yalnizca hesabi korumak, hukuka uymak, yetkiyi
dogrulamak veya daha ylksek gliven gerektiren 6zellikleri desteklemek icin gerektiginde talep edebilir.
Faturalandirma ve Vergi

Siparis aksini sdylemedikce Ucretlere VAT ve diger vergiler dahil degildir. Mlsteri, dogru faturalandirma
ve vergi bilgilerinden ve hizmetleri satin almasina veya kullanmasina uygulanan vergilerden
sorumludur.

DynamicBooks

DynamicBooks, defter tutma, fatura, belge, disa aktarim ve is akisi gorevleri icin yazilim destegidir.
Vergi, muhasebe, denetim, hukuk veya basvuru danismanligi degildir ve musteri profesyonel inceleme
ile hukuka uygunluktan sorumlu olmaya devam eder.

Agent Kredileri

Agent kredileri yalnizca nakit olmayan yazilim kullanim kredileridir. Nakit, para, elektronik para,
saklanan deger, mevduat, depozito, devredilebilir fon, dizenlemeye tabi 6deme bakiyesi, iade bakiyesi,
cuzdan, 6deme hesabi, para aktarim bakiyesi, para birimi karsiligi veya paraya cevrilebilir parasal deger
degildir.

Emredici Haklar

Bir mUsterinin Kibris veya AB hukuku kapsaminda s6zlesmeyle ortadan kaldirilamayan tuketici ya da
kiicik isletme haklari varsa, bu haklar celisen herhangi bir sarta ragmen gecerlidir.



