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Acesti Termeni comerciali reglementeaza utilizarea in scopuri comerciale a DynamicMail,
DynamicBooks, Data Rooms, Agents si a serviciilor software conexe furnizate de Eregis, Inc. ( Eregis ). Ei
se aplica clientului sau expeditorului care accepta acesti termeni, semneaza o comanda, utilizeaza
serviciile sau utilizeaza serviciile printr-un revanzator ori partener autorizat.

Acesti termeni sunt termenii comerciali publicati ai DynamicMail pentru setarea regionala si tara
selectate. Ei sunt generati din materiale nationale sustinute de surse si din politica de produs. Ei nu
afirma si nu sugereaza aprobarea de catre consultanti juridici externi, cu exceptia cazului in care o
notificare separata de aprobare este atasata activului publicat.

1. Servicii

1.1 DynamicMail

DynamicMail furnizeaza software pentru fluxuri de lucru de comunicare comerciala. in functie de planul
achizitionat si de functiile activate, DynamicMail poate sustine pregatirea, trimiterea, primirea, rutarea,
clasificarea, arhivarea, semnarea, sumarizarea, extragerea de date structurate din comunicari
comerciale si documente conexe, precum si urmarirea acestora.

Livrarea, casutele electronice, verificarea identitatii, semnatura, plata si conectivitatea cu sisteme ale
autoritatilor pentru DynamicMail sunt descrise in termeni neutri fata de furnizori, cu exceptia cazului in
care politica aplicabila pentru furnizori a localizarii permite in mod expres formulari cu furnizori numiti.
Termenii publici nu trebuie sa numeasca si nici sa angajeze un anumit furnizor de livrare, casuta
electronicad, identitate, semnatura, plata sau sisteme ale autoritatilor, cu exceptia cazului in care
derogarea nationala si politica localizarii permit acest lucru.

DynamicMail furnizeaza software si servicii digitale de flux de lucru in limitele planului, comenazii si
utilizarii afisate la finalizarea comenzii sau in comanda clientului.

DynamicMail poate trimite notificari de serviciu pe cale electronica catre cont, contactul de facturare
sau alte canale de contact furnizate de client.

1.2 DynamicBooks

DynamicBooks furnizeaza functii software care ajuta clientii sa organizeze facturi, referinte de plata,
evidente documentare, date de suport pentru contabilitate si fluxuri de administrare a activitatii.
DynamicBooks nu inlocuieste obligatiile contabile, fiscale, juridice, de audit sau de raportare legala ale
clientului.

Clientul raméane responsabil pentru verificarea rezultatelor, mentinerea registrelor si evidentelor
obligatorii, aplicarea tratamentului fiscal corect, depunerea raportarilor necesare si obtinerea
consultantei profesionale atunci cand este necesar.

DynamicBooks ajuta clientii sa organizeze si sa lucreze cu evidente comerciale, facturi, exporturi si date
ale fluxurilor contabile; nu inlocuieste consultanta fiscala, contabild, de audit sau juridica profesionala.



DynamicBooks este software. Nu este un substitut pentru obligatiile juridice, fiscale, contabile, de audit,
RO e-Factura, SAF-T/D406, e-Transport, de situatii financiare anuale, de depunere, de pastrare a
documentelor sau de verificare profesionala ale clientului in Romania.

Clientii raman responsabili pentru politicile lor contabile, registre, situatii financiare anuale, depuneri,
verificare si consultanta profesionala.

Clientii raman responsabili pentru continutul facturilor, tratamentul fiscal, verificarea facturilor si
corectiile necesare.

Clientii sunt responsabili pentru pastrarea evidentelor obligatorii pe perioadele care se aplica activitatii
lor.

DynamicBooks nu depune, nu transmite si nu certifica rapoarte fiscale sau facturi electronice decat
daca respectiva comanda prevede in mod expres acest lucru.

1.3 Data Rooms

Data Rooms furnizeaza spatii de lucru documentare controlate pentru documente comerciale,
contraparti, echipe interne si participanti externi autorizati. Data Rooms pot include controale de acces,
organizarea documentelor, permisiuni, evenimente de audit si functii de colaborare.

Clientul este responsabil pentru selectarea utilizatorilor autorizati, configurarea accesului, verificarea
materialelor partajate si eliminarea accesului atunci cand nu mai este necesar.

Data Rooms sunt functii software pentru spatii de lucru documentare. Disponibilitatea, pastrarea,
controalele de acces, exporturile de audit si permisiunile participantilor depind de planul aplicabil,
comanda, derogarea nationala si configuratia clientului.

1.4 Agents

Agents furnizeaza fluxuri de lucru asistate de software pentru verificarea documentelor, clasificare,
extragere, redactare, sumarizare, rutare, mementouri si sarcini operationale. Agents pot utiliza
automatizare si prelucrare sustinuta de Al, insa nu inlocuiesc verificarea, aprobarea, judecata
profesionala sau consultanta juridica, fiscala, contabila, financiara, medicala ori alta consultanta
reglementata.

Clientul este responsabil pentru verificarea rezultatelor Agents inainte de a se baza pe ele, de a le
trimite, semna, depune, inregistra contabil, plati sau utiliza in decizii reglementate ori cu impact ridicat.

Agents sunt functii de flux de lucru asistate de software. Disponibilitatea Agents, sarcinile acceptate,
limitele de utilizare, cerintele de verificare umana si prelucrarea sustinuta de Al depind de planul
aplicabil, comanda, derogarea nationala si configuratia serviciului.

1.5 Credite Agents

Creditele Agents sunt credite nemonetare de utilizare a software-ului care aloca acces la functii eligibile
Agents, prelucrare Al, rulari de automatizare sau niveluri de utilizare. Creditele Agents nu sunt bani,
numerar, valoare stocata, depozite, fonduri transferabile, solduri de plata reglementate sau solduri de
transfer de bani. Creditele Agents nu au valoare Tn numerar, nu pot fi rascumparate pentru bani, nu
sunt transferabile cu exceptia cazului permis expres in contul clientului si pot expira sau pot fi
consumate conform planului, comenzii ori politicii de utilizare aplicabile.

Creditele Agents sunt numai credite nemonetare de utilizare a software-ului. Ele nu sunt bani, numerar,
valoare stocata, depozite, fonduri transferabile, solduri de plata reglementate, solduri de rambursare,



echivalente valutare, tokenuri de plata sau valoare monetara care poate fi platita, retrasa ori
rascumparata.

2. Acces, conturi si administrare

Clientul trebuie sa furnizeze informatii exacte privind contul, facturarea, taxele si administratorul.
Clientul este responsabil pentru toata activitatea din contul sau, pentru configurarea permisiunilor
utilizatorilor si pentru asigurarea faptului ca utilizatorii autorizati respecta acesti termeni.

Clientul trebuie sa protejeze credentialele, cheile de integrare, permisiunile de semnare, rolurile de
administrator si orice sisteme conectate. Clientul trebuie sa notifice prompt Eregis cu privire la accesul
neautorizat, credentiale compromise, utilizare abuziva suspectata sau incidente de securitate care
afecteaza serviciile.

Accesul la functii beta, preview, pilot, de integrare, pentru revanzatori, pentru parteneri sau API poate fi
limitat, modificat ori retras. Orice comanda, anexa privind prelucrarea datelor, descriere a serviciului
sau anexa de securitate specifica unei functii prevaleaza daca intra in conflict expres cu acest model.

3. Continutul clientului si responsabilitati

Clientul este responsabil pentru toate documentele, mesajele, datele destinatarilor, datele expeditorilor,
metadatele, facturile, referintele de plata, fisierele din Data Rooms, intrarile Agents, instructiunile
Agents si alt continut transmis catre servicii sau generat prin servicii.

Clientul trebuie sa detina toate drepturile, consimtamintele, notificarile, autorizarile si temeiurile legale
necesare pentru a utiliza serviciile, a trimite comunicari, a prelucra date cu caracter personal, a invita
utilizatori, a solicita semnaturi, a stoca evidente si a utiliza sisteme conectate.

Clientul trebuie sa se asigure ca toate comunicarile sunt exacte, legale, relevante pentru destinatar si
trimise intr-un scop comercial legitim. Clientul nu trebuie sa utilizeze serviciile pentru a evita notificari
obligatorii, protectii ale consumatorilor, reguli de livrare reglementata, obligatii de pastrare a
evidentelor sau reguli de verificare a identitatii.

4. Utilizare acceptabila
Clientul nu trebuie sa utilizeze serviciile pentru a:

« fncalca legea, sanctiuni, controale la export, hotarari judecatoresti, ordine ale autoritatilor de
reglementare sau drepturi ale tertilor;

« trimite continut ilegal, inselator, hartuitor, instigator la ura, amenintator, exploatator, defaimator sau
care incalca drepturi;

« distribui malware, phishing, materiale de colectare a credentialelor, spam, publicitate in masa sau
comunicari nesolicitate in afara unui plan aprobat;

o interfera cu securitatea serviciului, disponibilitatea, autentificarea, limitele de rata, jurnalizarea,
monitorizarea sau controalele Tmpotriva abuzului;

« face inginerie inversa, extrage automatizat, accesa prin crawler, evalua comparativ in scopuri
concurentiale, revinde fara autorizare sau crea servicii derivate din platforma;



o utiliza Agents sau functii sustinute de Al pentru a lua decizii care necesita judecata profesionala ori
reglementata fara verificare umana adecvata;

« fncarca date sensibile, restrictionate sau reglementate decat daca planul aplicabil, termenii de
prelucrare a datelor si derogarea nationala permit aceasta utilizare; sau

o utiliza creditele Agents intr-un mod care le prezinta drept bani, valoare stocata, depozite, fonduri
transferabile, solduri de plata reglementate sau solduri care pot fi rascumparate.

Daca se aplica drepturi imperative ale consumatorilor, nimic din termenii DynamicMail nu limiteaza
aceste drepturi.

DynamicMail poate solicita informatii de verificare proportionale si poate respinge informatiile sensibile
de identitate care nu sunt necesare.

5. Integrari si conectivitate neutra fata de furnizori

Serviciile pot interopera cu sisteme terte, servicii de identitate, servicii de semnatura, retele de casute
electronice sau canale de livrare, procesatori de plati, sisteme contabile, furnizori de servicii cloud,
sisteme ale autoritatilor si infrastructura administrata de client.

Termenii publici trebuie sa descrie aceste integrari numai prin functia lor, cu exceptia cazului in care
politica aplicabila pentru furnizori a localizarii permite in mod expres formulari cu furnizori numiti.
Disponibilitatea, rutarea, eligibilitatea, verificarile identitatii, metoda de semnare, metoda de plata,
metoda de livrare, conectivitatea cu sisteme ale autoritatilor si selectia furnizorilor pot varia in functie
de tara, configuratia clientului, revanzator, plan si pregatirea tehnica.

Clientul este responsabil pentru conturile, permisiunile, consimtamintele, taxele, configurarea si
obligatiile de conformitate aferente sistemelor terte selectate de client. Eregis nu este responsabil
pentru un sistem tert aflat in afara controlului sau, cu exceptia cazului impus de legea aplicabila sau de
un acord scris expres.

6. Preturi, plati, taxe si facturare

Clientul trebuie sa plateasca toate tarifele, taxele de utilizare, taxele de abonament, taxele de depasire,
impozitele si taxele, taxele vamale, sumele retinute la sursa si alte sume indicate ih comanda, pagina
de preturi, acordul cu revanzatorul sau factura aplicabila.

Cu exceptia cazului in care comanda aplicabild prevede altfel, tarifele nu includ taxele. Clientul este
responsabil pentru taxe, impozite, taxe guvernamentale si retineri obligatorii, cu exceptia taxelor bazate
pe venitul Eregis. Daca legea impune retinerea la sursa, clientul trebuie sa furnizeze documentatia
necesara si sa plateasca sume suplimentare atunci cand contractul cere majorare bruta sau cand legea
locala o permite.

Facturile, chitantele, notele de credit, rambursarile, detaliile de inregistrare fiscala, metodele de plats,
penalitatile pentru intarziere, drepturile de suspendare si ciclurile de facturare sunt guvernate de
comanda aplicabila si de derogarea nationala. Taxele bazate pe utilizare pot fi facturate ulterior.
Alocarile preplatite de utilizare a software-ului, inclusiv creditele Agents, pot fi consumate, pot expira
sau se pot reseta conform planului aplicabil.

Clientii trebuie sa furnizeze informatii exacte de facturare, fiscale si de TVA si sa le mentina actualizate.



Tarifele, perioada de facturare, taxele, reinnoirea, anularea si termenii de plata sunt afisate in comanda
sau Tn termenii planului.

Clientii sunt responsabili pentru informatiile fiscale exacte si pentru taxele, taxarea inversa, retinerile,
raportarile si obligatiile de verificare a facturilor care li se aplica.

Clientii raman responsabili pentru obligatiile de facturare electronica, raportare fiscald si depunere la
autoritati care se aplica activitatii lor.

Corectiile de facturi sau rambursarile, atunci cand sunt disponibile, sunt gestionate separat de creditele
de utilizare a software-ului.

Facturile si chitantele pot include: numarul sau seria facturii; data emiterii facturii; data livrarii ori a
platii, atunci cand este necesara; denumirea juridica si adresa furnizorului; codul de Tnregistrare in
scopuri de TVA sau codul de identificare fiscala al furnizorului, atunci cand este necesar; denumirea
juridica si adresa clientului; codul de inregistrare in scopuri de TVA sau codul de identificare fiscala al
clientului, atunci cand este necesar; descrierea serviciului; baza de impozitare si pretul unitar; reduceri
sau discounturi, dupa caz; cota de TVA si valoarea TVA in lei, atunci cand este necesar; mentiuni privind
scutirea, taxarea inversa, autofacturarea sau regimuri speciale, dupa caz; referinte la documente de
corectie anterioare, dupa caz.

7. Protectia datelor, securitate si confidentialitate

Fiecare parte trebuie sa respecte obligatiile aplicabile privind protectia datelor, confidentialitatea,
securitatea si pastrarea secretului. Atunci cand Eregis prelucreaza date cu caracter personal pentru
client, partile trebuie sa aplice anexa aplicabila privind prelucrarea datelor sau termenii echivalenti
pentru persoana imputernicita de operator.

Clientul este responsabil pentru legalitatea, exactitatea, minimizarea, pastrarea, controalele de acces,
notificarile si instructiunile aferente datelor cu caracter personal transmise catre servicii. Eregis trebuie
sa mentina masuri tehnice si organizatorice adecvate pentru servicii si sa prelucreze datele cu caracter
personal ale clientului conform instructiunilor documentate, cu exceptia cazului in care legea impune
altfel.

Persoanele subimputernicite, regiunile de gazduire, mecanismele de transfer, perioadele de pastrare,
anexele de securitate si drepturile de confidentialitate specifice tarii trebuie extrase din materiale-sursa
aprobate si publicate numai la nivelul de detaliu aprobat pentru localizare. Numele furnizorilor pot fi
enumerate numai daca politica privind furnizorii publici pentru localizare le permite.

DynamicMail gestioneaza datele cu caracter personal conform DPA aplicabile, notificarii de
confidentialitate si configuratiei serviciului.

Clientii sunt responsabili pentru a avea drepturile si notificarile necesare pentru a incarca, ruta, stoca,
analiza date cu caracter personal si pentru a da instructiuni de prelucrare in DynamicMail.

DynamicMail poate solicita informatii de verificare proportionale si poate respinge informatiile sensibile
de identitate care nu sunt necesare.

Prelucrarea si transferurile transfrontaliere sunt gestionate conform termenilor aplicabili de prelucrare a
datelor si garantiilor legale.

DynamicMail pastreaza datele cu caracter personal numai conform termenilor aplicabili privind
confidentialitatea, DPA, serviciile, obligatiile legale, taxele, securitatea si pastrarea.



Drepturile privind confidentialitatea pot fi exercitate conform notificarii de confidentialitate DynamicMail
si DPA aplicabile.

Informatiile confidentiale pot fi utilizate numai pentru prestarea sau primirea serviciilor, protejarea
drepturilor, respectarea legii sau exercitarea remediilor. Obligatiile de confidentialitate nu se aplica
informatiilor care sunt publice fara incalcare, erau deja cunoscute fara obligatie de confidentialitate, au
fost dezvoltate independent sau au fost primite in mod legal de la un tert.

8. Proprietate intelectuala si feedback

Eregis si licentiatorii sai pastreaza toate drepturile asupra serviciilor, software-ului, documentatiei,
sabloanelor, fluxurilor de lucru, modelelor, designurilor, API-urilor si tehnologiei platformei. Clientul
primeste numai dreptul limitat de a utiliza serviciile pe durata abonamentului si conform acestor
termeni.

Clientul pastreaza drepturile asupra continutului clientului. Clientul acorda Eregis drepturile necesare
pentru a gazdui, prelucra, transmite, transforma, afisa, securiza, sustine, depana si opera continutul
clientului pentru servicii si in celelalte moduri permise de contract.

Feedbackul poate fi utilizat fara restrictii sau compensatii, cu exceptia cazului in care un acord scris
separat prevede altfel. Feedbackul nu trebuie sa includa informatii confidentiale decat daca partile au
convenit sa 1l trateze ca fiind confidential.

9. Suport, disponibilitate si modificari

Suportul, nivelurile de serviciu, ferestrele de mentenanta, notificarile privind incidentele si integrarea
initiala sunt furnizate conform planului aplicabil, comenzii, termenilor revanzatorului sau descrierii
serviciului.

Eregis poate imbunatati, modifica, suspenda sau intrerupe functii atunci cand modificarea nu reduce in
mod semnificativ serviciul achizitionat de client pe durata activa. Modificarile adverse semnificative ale
acestor termeni sau ale angajamentelor de serviciu achizitionate trebuie comunicate conform perioadei
de notificare impuse de comanda aplicabila sau de derogarea nationala.

10. Suspendare

Eregis poate suspenda accesul la servicii, functii, integrari, Data Rooms, Agents, trimitere, primire,
semnare, functii legate de plata sau acces API atunci cand acest lucru este rezonabil necesar pentru a
aborda neplata, un risc de securitate, utilizarea abuziva suspectata, un risc juridic, o restrictie a unui
furnizor, integritatea serviciului sau incalcarea acestor termeni.

Atunci cand este practic si legal, Eregis va transmite o notificare si va oferi posibilitatea de a remedia
problema. Suspendarea imediata se poate aplica pentru motive urgente de securitate, juridice, de abuz,
de furnizor sau de integritate a platformei.



11. Durata, incetare, export si stergere

Acesti termeni incep atunci cand clientul ii accepta, semneaza o comanda, incepe sa utilizeze serviciile
sau utilizeaza serviciile printr-un revanzator ori partener autorizat. Ei continua pana la incetare sau
inlocuire.

Oricare parte poate Tnceta contractul conform comenzii aplicabile, acordului cu revanzatorul, derogarii
nationale sau legii imperative. Eregis poate inceta contractul pentru incalcare semnificativa, neplata,
utilizare ilegala, risc de securitate, restrictie a unui furnizor, risc de insolventa sau disponibilitate
intrerupta a serviciului, Tn masura permisa de lege.

Dupa incetare, dreptul clientului de a utiliza serviciile inceteaza. Exportul, pastrarea, stergerea,
asistenta de tranzitie, gestionarea copiilor de rezerva, accesul la Data Rooms, accesul la rezultatele
Agents si cerintele legale de pastrare a evidentelor sunt guvernate de comanda aplicabila, termenii de
prelucrare a datelor si derogarea nationala.

Clientii ar trebui sa pastreze copii ale comenzilor, facturilor, notificarilor, exporturilor si altor evidente
necesare pentru obligatiile lor juridice, fiscale, contabile si de audit.

Corectiile de facturi sau rambursarile, atunci cand sunt disponibile, sunt gestionate separat de creditele
de utilizare a software-ului.

12. Declinari de raspundere

Serviciile sunt instrumente software. Ele nu furnizeaza consultanta juridica, fiscala, contabila, de audit,
financiara, medicala, de munca, privind depuneri la autoritati sau alta consultanta profesionala
reglementata. Rezultatele DynamicBooks, rezultatele Agents, datele extrase, sumarizarile,
recomandarile de rutare, referintele de plata si clasificarile documentelor necesita verificarea clientului.

Cu exceptia cazului prevazut expres intr-un acord scris sau impus de lege, serviciile sunt furnizate fara
garantii implicite de comercializabilitate, adecvare pentru un scop anume, neincalcare a drepturilor,
functionare neintrerupta, functionare fara erori sau obtinere a unui anumit rezultat juridic, fiscal,
contabil, de livrare, plata, semnatura, identitate sau comercial.

13. Raspundere

Fiecare parte este responsabild pentru pierderile directe cauzate de incalcarea contractului, neglijenta,
conduita intentionata ilicita, incalcarea confidentialitatii, incalcarea protectiei datelor sau incalcarea
legii, sub rezerva excluderilor si limitelor permise de legea aplicabila.

Nicio parte nu raspunde pentru daune indirecte, incidentale, speciale, consecintiale, exemplare,
punitive, profit pierdut, venit pierdut, fond comercial pierdut, date pierdute, intreruperea activitatii,
servicii de inlocuire sau pierderea unei oportunitati, cu exceptia cazului in care o astfel de excludere nu
este permisa de lege.

Raspunderea totala a Eregis pentru pretentii in temeiul serviciilor sau in legatura cu acestea este
limitata la plafonul de raspundere indicat in comanda aplicabila sau, daca nu este indicat un plafon
specific, la tarifele platite ori de platit pentru serviciile afectate in cele douasprezece luni anterioare
evenimentului care a generat raspunderea, sub rezerva legii imperative, cu exceptia raspunderii care



nu poate fi limitata prin lege sau a raspunderii exceptate expres in comanda aplicabila ori derogarea
nationala.

14. Despagubire

Clientul trebuie sa apere si sa despagubeasca Eregis impotriva pretentiilor tertilor care decurg din
continutul clientului, instructiuni ilegale, utilizare neautorizata, utilizare abuziva a serviciilor, incalcarea
obligatiilor de utilizare acceptabila, Tncalcarea drepturilor tertilor sau utilizarea serviciilor cu Tncalcarea
acestor termeni.

Eregis trebuie sa apere clientul impotriva pretentiilor tertilor care sustin ca serviciile nemodificate
incalca drepturi de proprietate intelectuala, cu exceptia cazului in care pretentia decurge din continutul
clientului, instructiunile clientului, combinatii neacceptate, modificari neautorizate, continuarea utilizarii
dupa notificare sau utilizarea in afara contractului.

15. Notificari

Notificarile juridice trebuie trimise la 10655 NE 4th St, Suite 630, Bellevue, WA 98004, US si
support@dynamicmail.ai sau la o alta adresa de notificare publicata de Eregis. Notificarile catre client
pot fi trimise proprietarului contului, administratorului, contactului de facturare, revanzatorului,
canalului de notificare al produsului sau adresei din comanda aplicabila.

Notificarile electronice sunt permise acolo unde sunt admise de lege si de derogarea nationala. Clientul
trebuie sa mentina actualizate detaliile administratorului, facturarii, taxelor si notificarilor.

16. Cesionare, revanzatori si afiliati

’

Clientul nu poate cesiona contractul fara consimtamant scris prealabil, cu exceptia cazului permis de
legea imperativa. Eregis poate cesiona catre un afiliat sau succesor in legatura cu o fuziune,
reorganizare, vanzare de active sau schimbare de control.

Daca clientul cumpara printr-un revanzator sau partener, termenii comerciali precum plata,
comandarea, refnnoirea si suportul pot fi gestionati de acel revanzator sau partener. Utilizarea
produsului, utilizarea acceptabila, protectia datelor, neutralitatea fata de furnizori, creditele Agents si
obligatiile de siguranta ale platformei continua sa se aplice utilizarii serviciilor de catre client.

17. Legea aplicabila si litigii

Acesti termeni sunt guvernati de legea identificata in comanda aplicabila si de legea imperativa
aplicabila in Romania, fara a tine seama de normele privind conflictul de legi, cu exceptia cazului in care
legea imperativa impune altfel.

Litigiile trebuie solutionate in forumul, locul, procedura de arbitraj, procedura in fata autoritatii de
reglementare sau instanta indicate in comanda aplicabila ori intr-un alt forum impus de legea
imperativa, cu exceptia cazului in care comanda aplicabild, acordul cu revanzatorul, legea imperativa



sau derogarea nationala impune un forum diferit, un loc diferit, un proces de protectie a consumatorilor
sau a intreprinderilor mici, o procedura in fata autoritatii de reglementare, o cale pentru masuri
provizorii sau o regula de arbitraj diferita.

18. Derogari nationale

Derogarile nationale completeaza sau inlocuiesc modelul global numai in masura ceruta de legea locala
sustinuta de surse, de informarile obligatorii, de practica comerciala sau de disponibilitatea aprobata a
produsului.

Informari obligatorii

DynamicMail ar trebui sa afiseze furnizorul contractant, datele de contact, identificatorii de afaceri,
tarifele, taxele si sfera serviciului Tnainte de acceptarea comenzii.

Contractare electronica

Clientul accepta termenii prin crearea unui cont, acceptarea unei comenzi, folosirea controalelor de
acceptare prin clic sau utilizarea serviciilor dupa ce termenii ii sunt prezentati.

Semnaturi si evidente electronice

DynamicMail poate utiliza evidente electronice, notificari, semnaturi si procese de acceptare acolo unde
legea aplicabila permite acest lucru.

Protectia datelor

Clientii sunt responsabili pentru a avea drepturile si notificarile necesare pentru a incarca, ruta, stoca,
analiza date cu caracter personal si pentru a da instructiuni de prelucrare in DynamicMail.

Date sensibile

DynamicMail poate solicita informatii de verificare proportionale si poate respinge informatiile sensibile
de identitate care nu sunt necesare.

Facturare si taxe

Tarifele, perioada de facturare, taxele, reinnoirea, anularea si termenii de plata sunt afisate in comanda
sau Tn termenii planului.

DynamicBooks

DynamicBooks este software. Nu este un substitut pentru obligatiile juridice, fiscale, contabile, de audit,
RO e-Factura, SAF-T/D406, e-Transport, de situatii financiare anuale, de depunere, de pastrare a
documentelor sau de verificare profesionala ale clientului in Romania.

Credite Agents

Creditele Agents sunt numai credite nemonetare de utilizare a software-ului si nu sunt bani, numerar,
valoare stocata, depozite, fonduri transferabile, solduri de plata reglementate, solduri de rambursare
sau valoare monetara care poate fi rascumparata.



Drepturi imperative

Daca se aplica drepturi imperative ale consumatorilor, nimic din termenii DynamicMail nu limiteaza
aceste drepturi.



