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Rialaionn na Téarmai Trachtdla seo Usaid ghné DynamicMail, DynamicBooks, Data Rooms, Agents, agus
seirbhisi bogearrai gaolmhara arna solathar ag Eregis, Inc. ( Eregis ). Baineann siad leis an gcustaiméir
no leis an seoltdir a ghlacann leis na téarmai seo, a shinionn ordd, a Usaideann na seirbhisi, n6 a
Usaideann na seirbhisi tri athdhioltéir n6 comhphdirti Gdaraithe.

Is iad na téarmai seo téarmai trachtéla foilsithe DynamicMail don logchaighdedn agus don tir
roghnaithe. Gintear iad as abhair tire atd bunaithe ar fhoinsi agus as beartas tdirge. Ni dhearbhaionn
siad nd ni thugann siad le fios go bhfuil siad faofa ag comhairleoir dli seachtrach, mura bhfuil fégra
faofa ar leith ceangailte leis an tsécmhainn fhoilsithe.

1. Seirbhisi

1.1 DynamicMail

Solathraionn DynamicMail bogearrai le haghaidh sreafaf oibre cumarsaide gné. Ag brath ar an bplean a
ceannaiodh agus ar na gnéithe atd cumasaithe, féadfaidh DynamicMail tact le cumarsaidi gné agus
doiciméid ghaolmhara a ullmhd, a sheoladh, a fhail, a rédu, a aicmid, a chartlannd, a shinid, a
achoimriu, sonraf struchtdrtha a eastéscadh astu, agus iad a riand.

Déantar nascacht seachadta, bosca poist, fioraithe céannachta, sinithe, iocaiochta agus rialtais
DynamicMail a thuairiscit i dtéarmai atd neodrach 6 thaobh soldthraithe de, mura gceadaionn an
beartas solathraithe locale-shonrach is infheidhme go sainraite foclaiocht ina n-ainmnitear solathrai. Ni
ceadmhach do théarmai poibli solathraf seachadta, bosca poist, céannachta, sinithe, iocaiochta né
rialtais ar leith a ainmnil na gealltanas a thabhairt ina leith, mura gceadaionn fordil na tire agus beartas
an locale é sin.

Is seirbhisi bogearrai gné iad na seirbhisi a chuirtear ar fail tri shuiomhanna gréasain, feidhmchlair, APIs
agus cainéil dhigiteacha ghaolmhara. Ni mér do chustaiméiri cur sios na seirbhise, an t-ordd, praghsail,
cadnacha, athnuachan, ceald, tacaiocht agus téarmai Usdide a athbhreithnid sula nglacann siad leo.

Féadfaidh DynamicMail fégrai a sholdthar tri na seirbhisi, seoltai riomhphoist cuntais, tairseacha
tacaiochta né cainéil leictreonacha chomhaontaithe eile, mura n-é&ilionn dli éigeantach modh eile.

1.2 DynamicBooks

Solathraionn DynamicBooks gnéithe bogearrai a chuidionn le custaiméiri sonraisc, tagairti iocaiochta,
taifid doiciméad, sonrai tacaiochta leabhariochta agus sreafaf oibre riarachdin gné a eagrud. Ni thagann
DynamicBooks in ionad oibleagdidi cuntasaiochta, cdnach, dli, inidchdireachta na tuairiscithe reachtuil
an chustaiméara.

Ta an custaiméir fés freagrach as aschuir a athbhreithnid, na leabhair agus na taifid riachtanacha a
choinnedil, an ldimhseail chanach cheart a chur i bhfeidhm, tuarascélacha riachtanacha a chomhdu,
agus combhairle ghairmidil a fhail nuair is ga.



Solathraionn DynamicBooks uirlisi bogearrai chun doiciméid ghné, sonraisc, taifid, meabhrichain,
easpdrtalacha agus sreafai oibre cuntasaiochta a eagru agus a athbhreithnid; ni sholdthraionn sé
comhairle dhlithitil, chdnach, chuntasaiochta, iniichdéireachta nd chomhdaithe.

Is bogearrai do thaifid agus sreafai oibre gné é DynamicBooks. Ni comhairle dhlithidil, chanach,
chuntasaiochta, inidchdireachta nd chomhdaithe €, agus ta custaiméiri fés freagrach as athbhreithniu
gairmidil, cruinneas sonrasc, laimhseail CBL/VAT, coinneéil taifead, tuairiscedin, comhduchain agus
comhlionadh dhli na hEireann.

Ta custaiméiri fos freagrach as taifid chuntasaiochta atd leordhéthanach de réir dli a choinneail agus as
a chinntit go dtacaionn a dtaifid leis na raitis airgeadais, tuairisceadin, inidchtai agus comhdudchain
riachtanacha.

Ta custaiméiri freagrach as cruinneas sonrasc, ldimhseail CBL/VAT, uimhreacha CBL/VAT, ldaimhseail
aistrithe muirir, nétai creidmheasa, athbhreithnid cuntasaiochta agus comhduichain chanach.

Is féidir le DynamicBooks cabhru le custaiméiri taifid a stérail, a eagrd, a easpértdil agus a
athbhreithnid, ach ta custaiméiri fés freagrach as an tréimhse choinneéla is ga da ngné a roghnu agus a
chur i bhfeidhm.

Ni chuirtear gnéithe sonrasc leictreonach, tuairiscithe canach, elnvoicing solathair phoibli, comhdaithe
rialtais nd tairseach udarais ar fail ach amhdin nuair a thacaitear leo go sainraite sa chur sios seirbhise
nd san ordd.

1.3 Data Rooms

Solathraionn Data Rooms spasanna oibre doiciméad rialaithe do dhoiciméid ghnd, contraphéirtithe,
foirne inmhednacha agus rannphairtithe seachtracha Udaraithe. Féadfaidh Data Rooms rialuithe
rochtana, eagru doiciméad, ceadanna, imeachtai inilchta agus gnéithe comhoibrithe a direamh.

Ta an custaiméir freagrach as Usdaideoiri Udaraithe a roghnd, rochtain a chumrd, dbhair chomhroinnte a
athbhreithnid, agus rochtain a bhaint nuair nach bhfuil gé 1éi a thuilleadh.

Is gnéithe bogearrai spais oibre doiciméad iad Data Rooms. Braitheann infhaighteacht, coinnedil,
rialuithe rochtana, easpértalacha inidchta agus ceadanna rannphairtithe ar an bplean, ar an ordd, ar
fhordil na tire agus ar chumraiocht an chustaiméara is infheidhme.

1.4 Agents

Solathraionn Agents sreafai oibre le cinamh bogearrai le haghaidh athbhreithnit doiciméad, aicmid,
eastdscadh, dréachtu, achoimriu, rédd, meabhrichain agus tascanna oibriochtula. Féadfaidh Agents
uathoibrid agus préiseadil le cinamh Al a Usaid, ach ni thagann siad in ionad athbhreithnid, faomhadh,
breithilinas gairmiudil nd comhairle dhlithidil, chdnach, chuntasaiochta, airgeadais, leighis né rialdilte an
chustaiméara.

Ta an custaiméir freagrach as aschuir Agents a athbhreithnil sula mbraitheann sé orthu, sula seolann sé
iad, sula sinfonn sé iad, sula gcomhdaionn sé iad, sula gcuireann sé i dtaifid iad, sula n-iocann sé iad, n6
sula n-Usdideann sé iad i gcinnti rialdilte n6 ardtionchair.

Is gnéithe sreafa oibre le cinamh bogearrai iad Agents. Braitheann infhaighteacht Agents, tascanna a
dtacaitear leo, teorainneacha Usaide, ceanglais athbhreithnithe dhaonna agus préiseadil le cinamh Al ar
an bplean, ar an ordd, ar fhordil na tire agus ar chumraiocht na seirbhise is infheidhme.



1.5 Creidmheasanna Agents

Is creidmheasanna Usdide bogearrai iad creidmheasanna Agents a leithdhdileann rochtain ar ghnéithe
inchailithe Agents, proéisedil Al, ritheanna uathoibrithe né sraitheanna Usdide. Ni airgead, airgead tirim,
luach stérdilte, taisci, cisti inaistrithe, iarmhéideanna iocaiochta rialdilte nd iarmhéideanna aistrithe
airgid iad creidmheasanna Agents. Nil aon luach airgid acu, ni féidir iad a fhuascailt ar airgead, ni féidir
iad a aistrid ach amhain mar a cheadaitear go sainrdite laistigh de chuntas an chustaiméara, agus
féadfaidh siad dul in éag né a bheith idithe de réir an phlean, an ordaithe né an bheartais Usaide is
infheidhme.

Is creidmheasanna Uséide bogearrai amhdain iad creidmheasanna Agents. Ni airgead, airgead tirim,
luach stérdilte, taisci, cuntais iocaiochta, cisti inaistrithe, iarmhéideanna iocaiochta rialdilte,
iarmhéideanna aisiocaiochta, riomh-airgead na luach infhuascailte iad.

2. Rochtain, Cuntais agus Riarachan

Ni mér don chustaiméir faisnéis chruinn chuntais, bhilledla, chanach agus riarthéra a sholdthar. Ta an
custaiméir freagrach as gach gniomhaiocht faoina chuntas, as ceadanna Usaideoiri a chumrd, agus as a
chinntit go gcomhlionann Uséaideoiri Udaraithe na téarmai seo.

Ni mér don chustaiméir dintidir, eochracha comhthéathaithe, ceadanna sinithe, réil riarthéra agus aon
chérais nasctha a chosaint. Ni mér don chustaiméir Eregis a chur ar an eolas go pras faoi rochtain
neamhudaraithe, dintidir atd curtha i mbaol, mi-Usédid amhrasta né teagmhais sldndéla a théann i
bhfeidhm ar na seirbhisi.

Féadfar rochtain ar ghnéithe béite, réamhambhairc, piolétacha, comhthathaithe, athdhioltéra,
comhphairti né API a theorannu, a athrd né a tharraingt siar. Beidh tosaiocht ag aon ordu gné-shonrach,
aguisin préiseala sonrai, cur sios seirbhise né iarscribhinn sldndala ma bhionn sé i gcoimhlint go
sainraite leis an teimpléad seo.

3. Abhar agus Freagrachtai an Chustaiméara

Tad an custaiméir freagrach as gach doiciméad, teachtaireacht, sonraf faighteora, sonraf seoltéra,
meiteashonrai, sonrasc, tagairt iocaiochta, comhad Data Room, ionchur Agents, treoir Agents, agus
abhar eile a chuirtear isteach sna seirbhisi né a ghintear tri na seirbhisi.

Ni mér go mbeadh ag an gcustaiméir na cearta, toilithe, fégrai, Udaruithe agus bunuis dhleathacha uile
is géd chun na seirbhisi a Usaid, cumarsaidi a sheoladh, sonrai pearsanta a phréiseadil, Usdideoiri a
thabhairt isteach, sinithe a iarraidh, taifid a stérdil agus cérais nasctha a Uséid.

Ni mér don chustaiméir a chinntil go bhfuil cumarséidi cruinn, dleathach, dbhartha don fhaighteoir agus
seolta chun criche gné dlisteanai. Ni ceadmhach don chustaiméir na seirbhisi a Usaid chun fégrai
riachtanacha, cosainti tomhaltdiri, rialacha seachadta rialdilte, dualgais choinnedla taifead né rialacha
fioraithe céannachta a sheachaint.

4. Usdid Inghlactha

Ni ceadmhach don chustaiméir na seirbhisi a Usaid chun:



« dli, smachtbhannai, rialuithe onnmhairitichdin, orduithe cuirte, orduithe rialdla né cearta trit
pairtithe a sharu;

¢ abhar neamhdhleathach, mealltach, ciapach, fuafar, bagrach, dushaothraitheach, climhillteach né
saraitheach a sheoladh;

¢ bogearrai mailiseacha, dbhair fioscaireachta, dbhair bailithe dintiar, dramhphost, ollfhégraiocht né
cumarsaidi gan iarraidh lasmuigh de phlean ceadaithe a dhaileadh;

e cur isteach ar shlandail, infhaighteacht, fiordheimhnid, teorainneacha rata, logail, faireachan né
rialuithe mi-Usdide na seirbhise;

¢ innealtdireacht droim ar ais, scriobadh, crawlail, tagarmharcail chun criocha iomaiocha, athdhiol gan
udaru, né seirbhisi diorthacha a chruthd én ardan;

¢ Agents né gnéithe le cinamh Al a Usaid chun cinnti a dhéanambh a éilionn breithilnas gairmitil né
rialdilte gan athbhreithnil daonna cui;

e sonraf iogaire, srianta né rialdilte a uaslédail mura gceadaionn an plean, na téarmai préiseala sonraf
agus forail na tire is infheidhme an Usaid sin; nd

e creidmheasanna Agents a Usaid ar bhealach a chuireann i lathair iad mar airgead, luach stéridilte,
taisci, cisti inaistrithe, iarmhéideanna iocaiochta rialdilte né iarmhéideanna infhuascailte.

| gcds ina bhfuil cearta tomhaltéra né gné beag ag custaiméir nach féidir a tharscaoileadh faoi dhli na
hEireann né faoi dhli an AE, beidh feidhm ag na cearta sin d'ainneoin aon téarma neamh-
chomhsheasmhaigh.

Féadfaidh DynamicMail faisnéis chuntais, ghné, bhilledla, chdnach né chéannachta atd comhréireach
agus is ga chun na seirbhisi a fhiord né a riar a iarraidh, agus ni ceadmhach do chustaiméiri aitheantdiri
fogaire nach bhfuil ga leo a chur isteach.

5. Comhthathuithe agus Nascacht ata Neodrach 6
Thaobh Solathraithe de

Féadfaidh na seirbhisi idir-oibriu le cérais trit pairti, seirbhisi céannachta, seirbhisi sinithe, lionrai bosca
poist n6 seachadta, préisedlaithe focaiochta, cérais chuntasaiochta, solathraithe néil, cérais rialtais agus
bonneagar atd & bhainistil ag an gcustaiméir.

Ni mér do théarmai poibli na comhthathuithe seo a thuairiscit de réir feidhme amhdin, mura
gceadaionn an beartas solathraithe locale-shonrach is infheidhme go sainraite foclaiocht ina n-
ainmnitear solathrai. Féadfaidh infhaighteacht, rédd, inchailitheacht, seicealacha céannachta, modh
sinithe, modh focaiochta, modh seachadta, nascacht rialtais agus roghnu soladthraithe athrd de réir tire,
chumraiocht an chustaiméara, athdhioltéra, phlean agus ullmhachta teicnidla.

Ta an custaiméir freagrach as cuntais, ceadanna, toilithe, tailli, cumraiocht agus oibleagdidi comhlionta
do chérais trid pairti a roghnaionn an custaiméir. Nil Eregis freagrach as céras trid pairti ata lasmuigh da
riald, ach amhdin mar a éilitear le dli is infheidhme né le comhaontu scriofa sainréite.

6. Praghsail, locaiochtai, CAnacha agus Sonrascu

Ni mér don chustaiméir gach tdille, muirear Usdide, muirear sintidis, muirear ré-asaide, cdin, dleacht,
méid siarchoinneéala agus méid eile a luaitear san ordu, sa leathanach praghsala, sa chomhaontu
athdhioltéra né sa sonrasc is infheidhme a ioc.



Mura ndeirtear a mhalairt san ordu is infheidhme, ni iritear cadnacha sna tailli. T4 an custaiméir
freagrach as cénacha, dleachtanna, muirir rialtais agus siarchoinnedil riachtanach, seachas cdnacha ar
ioncam Eregis. Ma éilionn an dli siarchoinnedil, ni mér don chustaiméir an doiciméadacht riachtanach a
sholdthar agus méideanna breise a ioc nuair a éilionn an comhaontu iocaiocht gross-up né nuair a
cheadaionn dli itidil é.

Rialaitear sonraisc, admhadlacha, nétai creidmheasa, aisiocaiochtai, sonrai clardchdin canach,
modhanna iocaiochta, muirir iocaiochta déanacha, cearta fionrai agus timthriallta billeala leis an ordu
agus le forail na tire is infheidhme. Féadfar muirir bunaithe ar Usdid a bhilledil i ndiaidh Usaide. Féadfar
leithdhailti Usdide bogearrai réamhioctha, lena n-diritear creidmheasanna Agents, a idid, dul in éag né
athshocrd mar a thuairiscitear sa phlean is infheidhme.

Ni mér do chustaiméiri sonrai cruinne clardchain canach, CBL/VAT, billedla, ainm dlithiuil, seoladh agus
cuntais a sholdthar ata riachtanach le haghaidh sonrascaithe agus riarachan cénach.

Taispeantar praghsanna, canacha, tréimhsi billedla, téarmai athnuachana, modhanna iocaiochta,
téarmai cealaithe agus sonrai sonrasc san ordd, sa sonrasc, sa seicedil amach né ar leathanach billedla
an chuntais is infheidhme.

Ta custaiméiri freagrach as faisnéis chanach chruinn a sholathar agus as canacha, comhduchain,
ldimhseail aistrithe muirir, siarchoinneail né oibleagaidi tuairiscithe a bhaineann lena n-lUsdid de na
seirbhisi, seachas cdnacha ar ioncam DynamicMail féin.

Féadfaidh DynamicMail sonraisc leictreonacha né taifid bhilledla a sholdthar nuair a thacaitear leo, ach
ni sholathraionn sé elnvoicing solathair phoibli, comhdu cénach, tuairisciu rialtais na seirbhisi tairseach
Udardis mura n-diritear iad go sainrdite san ordd agus mura dtacaionn an tairge leo.

Déilediltear le haisiocaiochtal, creidmheasanna, cealuithe agus ceartlchain sonrasc de réir an ordaithe
is infheidhme, na dtéarmai billedla, rialacha cdnach agus cearta neamh-in-tarscaoilte an chustaiméara.

Féadfaidh sonraisc agus admhalacha na nithe seo a direamh: data eisilina an tsonraisc; uimhir uathuil
sheicheamhach an tsonraisc; ainm iomlan, seoladh agus uimhir chlardchéin CBL/VAT an tsolathrai nuair
atad sé claraithe do CBL/VAT; ainm iomlan agus seoladh an chustaiméara; uimhir CBL/VAT an
chustaiméara agus néta aistrithe muirir nuair is infheidhme; néta soldthair laistigh den Chomhphobal
agus uimhir CBL/VAT an chustaiméara nuair is infheidhme; cainniocht agus cinedl earrai a soldthraiodh,
mas ann déibh; fairsinge agus cineal seirbhisi a rinneadh; praghas aonaid gan CBL/VAT agus iocaiocht a
fuarthas glan 6 CBL/VAT; lascaini n6 laghduithe praghais; miondeall de réir rdta CBL/VAT; CBL/VAT
iomlan infoctha; data soladthair nuair atd sé difridil 6n data eisilina; coibhéisi Euro d'airgeadra eachtrach
nuair is ga.

7. Cosaint Sonrai, Slandail agus Rundacht

Ni mér do gach pairti oibleagaidi infheidhme cosanta sonrai, priobhdideachais, sldndala agus rindachta
a chomhlionadh. | gcds ina bpréisedlann Eregis sonrai pearsanta don chustaiméir, ni mér do na pairtithe
an t-aguisin proiseala sonrai is infheidhme né téarmai coibhéiseacha préisedlai a chur i bhfeidhm.

Ta an custaiméir freagrach as dleathacht, cruinneas, ioslaghdu, coinneail, rialuithe rochtana, fégrai agus
treoracha maidir le sonrai pearsanta a chuirtear isteach sna seirbhisi. Ni mér do Eregis bearta teicnidla
agus eagraiochtila cui a choinneail do na seirbhisi agus sonrai pearsanta an chustaiméara a phroiseiil
de réir treoracha doiciméadaithe, ach amhain nuair a éilionn an dli a mhalairt.

Ni mér fophréisealaithe, réigitin dstala, meicniochtai aistrithe, tréimhsi coinneala, iarscribhinni slandala
agus cearta priobhdideachais tir-shonracha a tharraingt 6 dbhar foinse ceadaithe agus a fhoilsid amhain



ag an leibhéal mionsonrai atd ceadaithe don locale. Ni fhéadfar ainmneacha solathraithe a liostl ach
amhain nuair a cheadaionn beartas solathraithe poibli an locale iad.

| gcas ina bpréisedlann DynamicMail sonrai pearsanta de réir threoracha doiciméadaithe an
chustaiméara, beidh feidhm ag na téarmai préisedla sonrai. Féadfaidh DynamicMail sonrai cuntais,
billedla, slandala, tacaiochta agus comhlionta a phréiseail ar leithligh mar a thuairiscitear sna téarmaf
priobhaideachais.

Ni mér go mbeadh bunus dleathach, fégrai, ceadanna agus treoracha ag custaiméiri maidir le sonraf
pearsanta a chuireann siad isteach sna seirbhisi n6é a phréisedlann siad tri na seirbhisi.

Féadfaidh DynamicMail faisnéis chuntais, ghné, bhilledla, chdnach né chéannachta atd comhréireach
agus is ga chun na seirbhisi a fhiord né a riar a iarraidh, agus ni ceadmhach do chustaiméiri aitheantdiri
fogaire nach bhfuil ga leo a chur isteach.

Nuair a aistritear sonraf pearsanta lasmuigh den EEA, Usdideann DynamicMail meicniochtaf aistrithe a
éilitear le dli cosanta sonrai is infheidhme.

Ni choinnionn DynamicMail sonrai ach amhdin mar a thuairiscitear sna téarmai priobhdideachais,
préisedla sonrai, billedla, sldndala agus comhlionta dhlithidil is infheidhme.

D'fhéadfadh cearta a bheith ag daoine aonair faoi dhli cosanta sonrafi is infheidhme, agus déilediltear le
hiarrataf tri na téarmai priobhaideachais agus préisedla sonrai.

Ni fhéadfar faisnéis rinda a Usaid ach amhain chun na seirbhisi a chur ar fail né a fhail, cearta a
chosaint, an dli a chomhlionadh né leigheasanna a fheidhmid. Ni bhaineann oibleagadidi rindachta le
faisnéis ata poibli gan saru, atd ar eolas cheana gan dualgas rindachta, ata forbartha go
neamhspleach, né a fuarthas go dleathach 6 thrid pairti.

8. Maoin Intleachtuil agus Aiseolas

Coimeddann Eregis agus a cheadunaithe gach ceart sna seirbhisi, sna bogearrai, sa doiciméadacht, sna
teimpléid, sna sreafai oibre, sna samhlacha, sna dearai, sna APIs agus i dteicneolaiocht an arddin. Ni
fhaigheann an custaiméir ach an ceart teoranta na seirbhisi a Uséid le linn théarma an tsintitis agus de
réir na dtéarmai seo.

Coimeadann an custaiméir cearta in dbhar an chustaiméara. Tugann an custaiméir do Eregis na cearta
is ga chun abhar an chustaiméara a 6stail, a phréisedil, a tharchur, a thrasfhoirmid, a thaispedint, a
shlanu, a thacu, fabhtanna a réiteach agus a oibril do na seirbhisi agus mar a cheadaitear ar shli eile
leis an gcomhaontd.

Féadfar aiseolas a Usaid gan srian né clUiteamh mura ndeir comhaontu scriofa ar leith a mhalairt. Nior
cheart faisnéis rinda a bheith san aiseolas mura bhfuil na pairtithe tar éis comhaontu i a l[dimhseail mar
fhaisnéis rinda.

9. Tacaiocht, Infhaighteacht agus Athruithe

Solathraitear tacaiocht, leibhéil seirbhise, fuinneoga cothabhdla, féograi teagmhais agus ionduchtd de
réir an phlean, an ordaithe, théarmai an athdhioltéra né an chur sios seirbhise is infheidhme.



Féadfaidh Eregis gnéithe a fheabhsu, a mhodhnu, a chur ar fionrai né a scor i gcas nach laghdaionn an
t-athrd go habhartha an tseirbhis a cheannaigh an custaiméir le linn an téarma ghniomhaigh. Ni mér
athruithe diobhdlacha dbhartha ar na téarmai seo né ar ghealltanais seirbhise cheannaithe a chur in iul
de réir na tréimhse fégra a éilitear leis an ordu né le fordil na tire is infheidhme.

10. Fionrai

Féadfaidh Eregis rochtain ar na seirbhisi, gnéithe, comhthathuithe, Data Rooms, Agents, seoladh, fail,
sinid, gnéithe a bhaineann le hiocaiochtai né rochtain API a chur ar fionrai nuair is ga go réasunach
chun aghaidh a thabhairt ar neamhiocaiocht, riosca sldndala, mi-Usaid amhrasta, riosca dlithidil, srian
solathrai, sldine seirbhise né saru ar na téarmai seo.

Nuair ata sé praiticitil agus dleathach, tabharfaidh Eregis fogra agus deis an cheist a réiteach.
Féadfaidh fionrafi ldithreach a bheith i bhfeidhm ar chliseanna prainneacha sldndala, dlithitla, mi-
Usaide, solathrai n6 slaine ardain.

11. Téarma, Foirceannadh, Easportadil agus Scriosadh

Tosaionn na téarmai seo nuair a ghlacann an custaiméir leo, nuair a shinionn sé ordd, nuair a thosaionn
sé ag Usaid na seirbhisi, né nuair a Usdideann sé na seirbhisi tri athdhioltéir né comhphairti ddaraithe.
Leanann siad ar aghaidh go dti go gcuirtear deireadh leo né go gcuirtear téarmai eile ina n-ionad.

Féadfaidh ceachtar pairti foirceannadh de réir an ordaithe is infheidhme, an chomhaontaithe
athdhioltéra, an dearbhaithe tire né dli éigeantaigh. Féadfaidh Eregis foirceannadh a dhéanamh mar
gheall ar sharu adbhartha, neamhiocaiocht, Usaid neamhdhleathach, riosca slandéla, srian solathrat,
riosca décmhainneachta né infhaighteacht seirbhise ata scortha, nuair a cheadaionn an dli é.

Tar éis foirceanta, tagann deireadh le ceart an chustaiméara na seirbhisi a Usaid. Rialaitear easpértail,
coinnedil, scriosadh, cinamh aistrithe, ldimhsedil céipeanna culltaca, rochtain Data Room, rochtain ar
aschuir Agents agus ceanglais taifead reachtuil leis an ordu is infheidhme, na téarmai préiseala sonrai
agus forail na tire.

Féadfaidh DynamicMail taifid ar orduithe, glacadh, sonraisc, gniomhaiocht chuntais, fégrai agus
idirghniomhaiochtai tacaiochta a choinnedil de réir mar is ga chun na seirbhisi a sholathar agus an dli a
chombhlionadh.

Déilediltear le haisiocaiochtai, creidmheasanna, cealuithe agus ceartlichdin sonrasc de réir an ordaithe
is infheidhme, na dtéarmai billedla, rialacha cdnach agus cearta neamh-in-tarscaoilte an chustaiméara.

12. Séanadh Freagrachta

Is uirlisi bogearrai iad na seirbhisi. Ni sholathraionn siad comhairle dhlithitil, chdnach, chuntasaiochta,
inidchdéireachta, airgeadais, leighis, fostaiochta, comhdaithe rialtais nd comhairle ghairmidil rialdilte.
Eilionn aschuir DynamicBooks, aschuir Agents, sonrai eastésctha, achoimri, moltai rédaithe, tagairti
focaiochta agus aicmithe doiciméad athbhreithnid 6n gcustaiméir.

Ach amhdin mar a luaitear go sainrdite i gcomhaontu scriofa né mar a éilitear leis an dli, solathraitear
na seirbhisi gan barantais intuigthe maidir le hinmharsantacht, oiriinacht do chuspdir ar leith,



neamhsharu, oibrit gan bhriseadh, oibrit saor 6 earrdidi, né toradh dlithilil, cdnach, cuntasaiochta,
seachadta, focaiochta, sinithe, céannachta né gné ar leith a bhaint amach.

13. Dliteanas

Ta gach pdirti freagrach as caillteanais dhireacha a eascraionn as a shard, failli, mi-iompar toilidil, saru
rindachta, saru cosanta sonrai né saru dli, faoi réir na n-eisiamh agus na dteorainneacha a cheadaitear
le dli is infheidhme.

Nil ceachtar pairti faoi dhliteanas as damaisti indireacha, teagmhasacha, speisialta, iarmhartacha,
eiseamlaireacha, piondsacha, brabus caillte, ioncam caillte, dea-thoil chaillte, sonrai caillte, cur isteach
ar ghnd, seirbhis ionaid né deis chaillte, ach amhdin nuair nach gceadaionn an dli an t-eisiamh sin.

Ta dliteanas comhiomlan Eregis as éilimh faoi na seirbhisi né a bhaineann leo teoranta don teorainn
dliteanais a luaitear san ordu is infheidhme, né mura luaitear teorainn shonrach, do na téilli a iocadh né
atd inioctha as na seirbhisi lena mbaineann le linn na dhd mhi dhéag roimh an teagmhas a d'eascair an
dliteanas, faoi réir dli éigeantaigh, ach amhdin i gcas dliteanais nach féidir a theorannu leis an dli né
dliteanais a eisiatar go sainrdite san ordd né i bhforail na tire is infheidhme.

14. Slanu

Ni mér don chustaiméir Eregis a chosaint agus a shldnu i gcoinne éilimh trit péirti a eascraionn as
abhar an chustaiméara, treoracha neamhdhleathacha, Usdid neamhudaraithe, mi-Usaid na seirbhisi,
saru oibleagdidi Usdide inghlactha, saru cearta trit pairti, né Usdid na seirbhisi de shard ar na téarmai
seo.

Ni mér do Eregis an custaiméir a chosaint i gcoinne éilimh triti pairti a liomhnaionn go sdraionn na
seirbhisi gan mhodhnu cearta maoine intleachtdla, ach amhain nuair a eascraionn an t-éileamh as
abhar an chustaiméara, treoracha an chustaiméara, teaglamai nach dtacaitear leo, modhnu
neamhudaraithe, Usdid leanuUnach tar éis fégra, né Usdid lasmuigh den chomhaontu.

15. Fégrai

Ni mér fégrai dlithitla a sheoladh chuig 10655 NE 4th St, Suite 630, Bellevue, WA 98004, US agus
support@dynamicmail.ai, né chuig seoladh fégra eile a fhoilsionn Eregis. Féadfar fégrai custaiméara a
sheoladh chuig Uinéir an chuntais, riarthéir, teagmhalai billedla, athdhioltéir, cainéal fégra tairge né
seoladh san ordu is infheidhme.

Ceadaitear fégrai leictreonacha nuair a cheadaionn an dli agus forail na tire iad. Ni mér don chustaiméir
sonrai riarthéra, billedla, cdnach agus fégra a choinnedil cothrom le data.

16. Sannadh, Athdhioltdiri agus Cleamhnaithe

Ni fhéadfaidh an custaiméir an comhaontd a shannadh gan toilia scriofa roimh ré, ach amhdin mar a
cheadaitear le dli éigeantach. Féadfaidh Eregis sannadh a dhéanamh chuig cleamhnaithe né comharba i



dtaca le cumasc, atheagru, diol sécmhainni né athru rialaithe.

Ma cheannaionn an custaiméir tri athdhioltéir né6 comhphdirti, féadfaidh an t-athdhioltdir né an
comhphairti sin téarmaf trachtdla amhail focaiocht, ordd, athnuachan agus tacaiocht a ldimhseail.
Leanann oibleagdidi Usdide tdirge, Usdide inghlactha, cosanta sonrai, neodrachta solathraithe,
creidmheasanna Agents agus sabhailteachta ardain de bheith i bhfeidhm ar Usaid an chustaiméara de
na seirbhisi.

17. DIli Rialaithe agus Diospoidi

Rialaitear na téarmai seo leis an dli a shainaithnitear san ordu is infheidhme agus leis an dli éigeantach
is infheidhme in Eirinn, gan aird ar rialacha easaontachta dlithe mura n-é&ilionn dli éigeantach a
mhalairt.

Ni mér diospdidi a réiteach san fhéram, san ionad, sa phréiseas eadrana, sa phréiseas rialala né sa
chuirt a luaitear san ordu is infheidhme, né i bhféram eile a éilitear le dli éigeantach, mura n-éilionn an
t-ordu is infheidhme, comhaontul athdhioltéra, dli éigeantach né forail tire féram, ionad, préiseas
cosanta tomhaltéra né gné beag, préiseas rialadla, bealach faoisimh urghairi n6 riail eadrana éagsuil.

18. Foralacha Tire

Forlionann foralacha tire an teimpléad domhanda né cuirtear iad ina ionad amhain a mhéid is ga le dli
aitidil ata bunaithe ar fhoinsi, nochtadh éigeantach, cleachtas trachtdla né infhaighteacht tairge
cheadaithe.

Nochtuithe Eigeantacha

Féadfaidh DynamicMail iarraidh ar an gcustaiméir sonrai cruinne dlithilla, billedla, canach, riarthéra
agus teagmhdla a sholdthar atd riachtanach chun an cuntas a riar, sonraisc a eisitint, tacaiocht a
sholdthar agus ceanglais nochta is infheidhme a chomhlionadh.

Conraitheoireacht Leictreonach

Glacann custaiméir leis na téarmai nuair a shinionn sé né a ghlacann sé le hordd, nuair a chlicedlann sé
chun glacadh leo, nuair a chruthaionn né a riarann sé cuntas, né nuair a Usdideann sé na seirbhisf tar
éis na téarmai a bheith curtha i lathair.

Sinithe Leictreonacha agus Taifid

Féadfaidh DynamicMail tacu le glacadh leictreonach, taifid leictreonacha, seicedlacha céannachta agus
sreafai oibre sinithe nuair ata siad cumasaithe. Ni siniu leictreonach cailithe, stampa ama céilithe, séala
cdilithe na seachadadh leictreonach claraithe é sreabhadh oibre mura dtacaionn an dli is infheidhme,
stadas solathrai agus sreabhadh tairge leis an aicmiu sin.

Cosaint Sonrai

Ni mér go mbeadh bunus dleathach, fégrai, ceadanna agus treoracha ag custaiméiri maidir le sonraf
pearsanta a chuireann siad isteach sna seirbhisi né a phréisedlann siad tri na seirbhisi.



Sonrai iogaire

Féadfaidh DynamicMail faisnéis chuntais, ghné, bhilledla, chdnach né chéannachta atd comhréireach
agus is ga chun na seirbhisi a fhiord né a riar a iarraidh, agus ni ceadmhach do chustaiméiri aitheantodiri
fogaire nach bhfuil ga leo a chur isteach.

Sonrascu agus Canacha

Taispedntar praghsanna, canacha, tréimhsi billedla, téarmai athnuachana, modhanna iocaiochta,
téarmai cealaithe agus sonrai sonrasc san ordu, sa sonrasc, sa seicedil amach né ar leathanach billedla
an chuntais is infheidhme.

DynamicBooks

Is bogearrai do thaifid agus sreafai oibre gné é DynamicBooks. Ni comhairle dhlithitil, chanach,
chuntasaliochta, inidchdireachta nd chomhdaithe é, agus ta custaiméiri fés freagrach as athbhreithnid
gairmidil, cruinneas sonrasc, l[dimhsedil CBL/VAT, coinnedil taifead, tuairiscedin, comhduichain agus
comhlionadh dhli na hEireann.

Creidmheasanna Agents

Is creidmheasanna Usdide bogearrai amhain iad creidmheasanna Agents. Ni airgead, airgead tirim,
luach stérdilte, taisci, cuntais focafochta, cisti inaistrithe, iarmhéideanna iocaiochta rialdilte,
iarmhéideanna aisiocaiochta, riomh-airgead na luach infhuascailte iad.

Cearta Eigeantacha

| gcds ina bhfuil cearta tomhaltéra né gné beag ag custaiméir nach féidir a tharscaoileadh faoi dhli na
hEireann né faoi dhli an AE, beidh feidhm ag na cearta sin d'ainneoin aon téarma neamh-
chomhsheasmhaigh.



